
แผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 2560



 

 

ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ  
งบประมาณ (ล้านบาท) 

งบท าการ งบลงทุน 

ยุทธศาสตร์ที่ 1. เสริมความสามารถในการแข่งขันและพัฒนาบริการ 6.742  

โครงการที ่ 1 การบริการรถโดยสารเชื่อมต่อแบบ Feeder Services 0.360  

โครงการที ่ 2 การพัฒนาธุรกิจรับ-ส่งพัสดภุัณฑ ์ 0.105  

โครงการที ่ 3 การขยายเส้นทางเดินรถในประเทศและระหว่างประเทศ -  

โครงการที ่ 4 การพัฒนาธุรกิจเช่าเหมารถโดยสารไม่ประจ าทาง 0.497  

โครงการที ่ 5 การพัฒนาธุรกิจศูนยซ์่อมบ ารุงและตรวจสภาพรถ 0.780  

โครงการที ่ 6 การพัฒนาอสังหารมิทรัพย์เพื่อสรา้งรายได ้ -  

โครงการที ่ 7 การจัดตั้งสถาบันฝึกอบรมทักษะการขับรถสาธารณะขั้นสูง 5.000  

ยุทธศาสตร์ที่ 2. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารต้นทุนและการบริหารความเสี่ยงในการเผชิญกับสภาวะการแข่งขันที่รุนแรง 5.800  

โครงการที ่ 8 การบริหารเส้นทางการเดินรถท่ีขาดทุน -  

โครงการที ่ 9 การปรับโครงสร้างองค์กร 2.500  

โครงการที ่ 10 การพัฒนาเว็บไซต ์ 3.300  

โครงการที ่ 11 การพัฒนาระบบการเดินรถและระบบสารสนเทศ (IT Master Plan) -  

โครงการที ่ 12 การพัฒนารูปแบบการจัดเกบ็ค่าใช้สถานี -  

ยุทธศาสตร์ที่ 3. พัฒนาระบบการบริหารบนหลักธรรมาภิบาล -  

 -  

ยุทธศาสตร์ที่ 4. ส่งเสริมและก ากับดูแลมาตรการด้านความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม -  

    - -  

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 12.542  

 12.542 
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แผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 2560  

ล าดับ 

ที่ 

ยุทธศาสตร์/กลยุทธ/์

โครงการ 
แนวทางการด าเนินงาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 1. เสริมความสามารถในการแข่งขันและพัฒนาบริการ 

1 การบริการรถโดยสารเชื่อมต่อ

แบบ Feeder Services 

(อนุมัติ งบท าการ   0.360 ) 
          งบลงทุน     -      ) 

1. ศึกษาข้อมูลเส้นทางเดินรถและส ารวจเส้นทางเดินรถท่ีมีศักยภาพในการจัดบริการเดินรถโดยสารเชื่อมต่อแบบ Feeder Services เสนอเส้นทาง
ที่มีศักยภาพ ต่อ รฝธ. เพื่อพิจารณา 

2. ประชุมวิเคราะหเ์ส้นทางและคัดเลอืกเส้นทางเดินรถทีม่ีศักยภาพ และมีความเป็นไปได้ในการจัดบริการเดินรถโดยสารเช่ือมต่อแบบ Feeder 
Services และสรุปผลเสนอ รฝธ. พิจารณา 

3. น าเสนอผลการศึกษาการจดับริการเดินรถโดยสารเช่ือมต่อแบบ Feeder Services ต่อ กจญ. ก่อนน าเสนอคณะกรรมการฝ่ายจดัการเพื่อ
พิจารณาให้ความเห็นชอบ 

2 การพัฒนาธุรกิจรับ-ส่งพัสดุ
ภัณฑ ์
(อนุมัติ งบท าการ   0.105 ) 
          งบลงทุน     -      ) 

1. ส ารวจพ้ืนท่ีที่เหมาะสม วิเคราะหแ์ละคัดเลือกพื้น เพื่อเพิ่มสาขารับ-ส่งพัสดุภณัฑ ์
2. สรรหาตัวแทนจ าหน่ายตั๋วท่ีมีความประสงค์ และมีความพร้อมในการเป็นตัวแทนรับ-ส่งพัสดภุัณฑ ์
3. ส ารวจและเชิญชวนผู้ประกอบการที่มีความประสงค์เข้าร่วมเป็นพันธมิตรในการรับ-ส่งพัสดุภณัฑ์ แบบ Door To Door หรือ Hub To Door 

3 การขยายเส้นทางเดินรถใน
ประเทศและระหว่างประเทศ 
(อนุมัติ งบท าการ     -     ) 
          งบลงทุน     -      ) 

1. ศึกษา วิเคราะห์ข้อมลู ผลประกอบการ เส้นทาง ประชากร พื้นที่ คู่แข่ง และความต้องการของผู้ใช้บรกิาร เพื่อขยายเส้นทางเดินรถในประเทศ
และระหว่างประเทศ และสรปุผล และน าเสนอ กจญ. เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

2. น าเสนอจ านวนเส้นทางที่ต้องการขยายเส้นทางเดินรถท้ังในประเทศและระหว่างประเทศ ต่อคณะกรรมการฝา่ยจัดการ  คณะอนุกรรมการก ากับ
กลยุทธ์และการบรหิาร เพื่เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

3. ยื่นขอรับใบอนุญาตประกอบการขนส่ง จากกรมการขนส่งทางบก 

4 การพัฒนาธุรกิจรถโดยสาร   

ไม่ประจ าทาง 

(อนุมัติ งบท าการ   0.497 ) 
          งบลงทุน     -      ) 

1. จัดท าบันทึกข้อตกลง (MOU) ในการใช้รถโดยสารไม่ประจ าทาง เพื่อการจัดประชุมสมัมนา ท่องเที่ยว ทัศนศึกษาร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ สโมสร

กีฬา สถาบันการศึกษา  

2. ประสานบริษัททัวร์ เพื่อก าหนดแนวทางความร่วมมือในการท าธรุกิจทัวร์ท่องเที่ยว สิทธิประโยชน์/ผลประโยชน์ตอบแทน กรณีน ารถโดยสาร 

    ไม่ประจ าทางของ บขส. เข้าวิ่งร่วม หรือให้บริษัททัวรเ์ช่าเหมารถโดยสารไม่ประจ าทางของ บขส. หรือให้บริษัททัวร์ขายทัวร์ให้ บขส.  

3.  ประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างการรบัรู้ด้านบริการธุรกจิให้เช่าเหมารถโดยสารไม่ประจ าทางของ บขส. โดยจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ผา่นช่องทางต่างๆ 

เช่น Internet แผ่นพับ จัดกิจกรรมทางการตลาด  
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ล าดับ 

ที่ 

ยุทธศาสตร์/กลยุทธ/์

โครงการ 
แนวทางการด าเนินงาน 

5 การพัฒนาส านักซ่อมบ ารุงและ

ตรวจสภาพรถ  

(อนุมัติ งบท าการ   0.780 ) 
          งบลงทุน     -      ) 

1. พัฒนาส านักซ่อมบ ารุงและตรวจสภาพรถ (สซต.) ให้มีรูปแบบการให้บริการที่ครบวงจร   
- ให้บริการรับจ้างซ่อมบ ารุงรถยนตโ์ดยสาร รถตู้ และรถยนตส์่วนบุคคล 
- ให้บริการปรบัตั้งศูนย-์ถ่วงล้อ ส าหรับรถยนต์ขนาดใหญ่ รถยนต์ขนาดเล็ก  
- จ าหน่ายยางรถยนต์โดยสารให้กับผู้ประกอบการทั่วไป โดยประสานกับผู้จัดจ าหน่ายยาง เพื่อจัดส่งยางให้แก่ สซต. เมื่อมีการสั่งซื้อ จาก

ลูกค้า  
- ประชาสมัพันธ์ และเชิญชวนใช้บรกิารในช่องทางต่างๆ ให้ตรงตามกลุ่มลูกค้า 
- กิจกรรมลูกค้าสัมพันธ์ 
- ทอดแบบสอบถาม เพื่อส ารวจความพึงพอใจในการใช้บริการ และช่องทางการรับรู้การให้บริการ 

2. ขอรับการรับรองการดูแลรักษาระบบตามมาตรฐาน ISO 14001 : 2004 จากหน่วยงานภายนอก 
6 การพัฒนาอสังหารมิทรัพย์เพื่อ

สร้างรายได ้

(อนุมัติ งบท าการ     -      ) 
          งบลงทุน     -      ) 

1. น าเสนอพื้นที่ท่ีมีประสิทธิภาพในการพัฒนาในส่วนกลาง 3 พ้ืนท่ี ไดแ้ก่ เอกมัย สามแยกไฟฉาย ปิ่นเกล้า ต่อคณะกรรมการเพื่อพิจารณาก าหนด
แนวทางและหลักเกณฑ์การพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ของ บริษัท ขนส่ง จ ากัด ตามค าสั่งบริษัทฯ ท่ี ป.22/2559 พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ (ส่วน
ภูมิภาค) ตามหลักเกณฑ์ที่บริษัทฯ ก าหนดไว้ เมื่อปี 2559  เพื่อสร้างรายไดจ้ากอสังหาริมทรัพย์ หรือลดค่าใช้จ่ายจากการเช่าอสังหาริมทรัพย์ 

2. น าแนวทางและหลักเกณฑ์ รูปแบบการลงทุนในการพัฒนาพ้ืนท่ี เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

7 การจัดตั้งสถาบันฝึกอบรมทักษะ
การขับรถสาธารณะขั้นสูง 
(อนุมัติ งบท าการ   5.000 ) 
          งบลงทุน     -      ) 

1. ศึกษาการจัดตั้งสถาบันฝึกอบรมทกัษะการขับรถสาธารณะขั้นสูง 
2. ประสานกับกรมการขนส่งทางบก  เพื่อขอทราบแนวทางในการจัดตัง้สถาบันฝึกอบรมทักษะการขับรถสาธารณะขั้นสูง  
3. ประสานกับกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน เพื่อขอหนังสือรับรองความรู้ความสามารถ 
4. น าเสนอผลการศึกษาฯ ต่อคณะกรรมการฝ่ายจัดการ เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารต้นทุนและการบริหารความเสี่ยงในการเผชิญกับสภาวะการแข่งขันที่รุนแรง 
8 การบริหารเส้นทางการเดินรถ 

ที่ขาดทุน 

(อนุมัติ งบท าการ     -      ) 
          งบลงทุน     -      ) 

1. ประมวลผล และสรุปผลประกอบการ เดินรถรายเส้นทาง รายมาตรฐาน ทุกเดือน 

2. ก าหนดหลักเกณฑ์การคดัเลือกเสน้ทางที่จะบริหาร 

3. จัดแบ่งกลุ่มเส้นทางการเดินรถตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 

4. วิเคราะหห์าสาเหตุของการขาดทนุ ก าหนดแนวทางแก้ไข และจดัสง่ให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง สรุปน าเสนอคณะอนุกรรมการก ากับกลยทุธ์และ 

การบริหาร เพื่อขอความเห็นชอบแนวทางการแก้ไข 
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ล าดับ 

ที่ 

ยุทธศาสตร์/กลยุทธ/์

โครงการ 
แนวทางการด าเนินงาน 

5. แจ้งผลการประชุมคณะอนุกรรมการก ากับกลยุทธ์และการบริหาร ให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องด าเนินการ ตามแนวทางที่ได้รับความเห็นชอบ 

6. ยื่นเสนอขออนุมัติการปรับปรุงเง่ือนไข การเดินรถ (จ านวนรถ เที่ยววิ่ง) ต่อกรมการขนส่งทางบก พร้อมติดตามผลการอนุมัติจากกรมการขนส่งทางบก 

7. ติดตาม และประเมินผลการบริหารเส้นทางการเดินรถที่ขาดทุน  

9 การปรับโครงสร้างองค์กร 

(อนุมัติ งบท าการ   2.500 ) 
          งบลงทุน     -      ) 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการ และคณะท างาน ด าเนินการปรับโครงสร้างองค์กร 
2. ก าหนดกรอบแนวทาง ข้ันตอน และระยะเวลาการด าเนินการปรับโครงสร้างองค์กร 
3. สรุปผลการปรับโครงสร้างองค์กรน าเสนอผลการปรับโครงสร้างองค์กร ต่อคณะกรรมการฝ่ายจดัการเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

10 การพัฒนาเว็บไซต ์
(อนุมัติ งบท าการ   3.300 ) 
          งบลงทุน     -      ) 

1. ด าเนินการจัดจ้างตามระเบียบพสัดุฯ เพื่อพัฒนาเว็บไซต์ของ บขส. ให้ง่ายต่อการใช้งาน มีความสวยงาม และอ านวยความสะดวกให้กับลูกค้า
ชาวต่างชาติ และให้สามารถสนับสนุนธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ติดตามและก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทผู้รับจ้างและตรวจรบัการจ้าง 
11 การพัฒนาระบบการเดินรถและ

ระบบสารสนเทศ (IT Master 
Plan) 
(อนุมัติ งบท าการ     -      ) 
          งบลงทุน     -      ) 

1. จัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร พ.ศ. 2560-2564 น าเสนอ ต่อคณะกรรมการสารสนเทศ ฯ ตามค าสั่งบริษัทฯ ที่ ข.
139/2559 ก่อนน าเสนอคณะกรรมการบริษัทฯ 

2. เผยแพร่แผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศฯ ผ่านระบบ Intranet และจัดส่งเล่มแผนแม่บทฯ ให้กับหน่วยงานต่างๆ 
3. ติดตามผลการด าเนินงานตามโครงการและประเมินผล 
4. รายงานผลการด าเนินงานตามแผนแม่บทฯ ต่อคณะกรรมการบริษทัฯ เพ่ือทราบ 

12 การพัฒนารูปแบบการจัดเกบ็ค่า
ใช้สถาน ี
(อนุมัติ งบท าการ     -      ) 
          งบลงทุน     -      ) 
 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อศึกษาความเป็นไปได้ในการพัฒนารูปแบบการจัดเก็บค่าใช้สถาน ี
2. ด าเนินการศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดเก็บค่าใช้สถาน ี

- ศึกษาต้นทุนการบรหิารจดัการสถานีขนส่งผู้โดยสาร ทั้ง 7 แห่ง ที่อยู่ภายใต้การบริหารของ บขส. รวมถึงการสรา้งรายได้จากการใช้
พื้นที่และสาธารณูปโภคของสถานขีนส่ง 

- ประเมินความเป็นไปได้ และความเหมาะสมในการจัดเก็บค่าใช้สถานขีนส่งผู้โดยสาร ทั้งจากแนวคิดการเก็บค่าธรรมเนยีมจากผู้โดยสาร 
และจากผู้ประกอบการรถร่วม 

3. 'สรุปผลการศึกษาความเป็นไปได้ในการพัฒนารูปแบบการจัดเกบ็ค่าใช้สถานี เสนอคณะกรรมการฝ่ายจัดการเพื่อพิจารณาใหค้วามเห็นชอบ 

 


